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MATRIX tanusitasi igazgato

1. AZ ERTEKELES TARGYA

1.1. Az Ertékelés Tdrgydnak azonositdsa

Az Ertékelés Targya (tovabbiakban: ET) egyértelm(i azonositdsa az alabbi adatok

alapjan lehetséges:
Megnevezés: PanDocs
Szoftver verziéja: v6.6.0

A tanusitas csak a fent azonositott ET-re vonatkozik.

1.2. A tanusitas megrendeldje

Neve: Telenor Magarorszag Zrt.
Cime: 2045 Torokbalint, Pannon ut. 1. info@telenor.hu

Webcime: www.telenor.hu
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2. AZ ET MEGFELELOSEGE

Az értekelés és a tanusitas a MATRIX IT termékek tanusitdsara akkreditalt és a
digitalis archivalas szabalyairél szél6 rendelet megfeleléségének értékelésére és

tanusitasara kijelolt szervezet modszertana alapjan tortént.

2.1. Megfelel6ség a normativ dokumentumoknak

Az ET megfelel az alabbi kévetelményeknek:

21.1. Kotelezéen betartand6 normativak
e adigitélis archivalas szabalyairdl sz6l6 114/2007. (XI1.29.) GKM rendelet:

o 2. § (1) A megdrzésre kotelezett a megérzési kotelezettség lejartaig
folyamatosan koteles biztositani, hogy az elektronikus dokumentumok
megbrzése olyan modon torténjen, amely kizarja az utdlagos moédositas
lehet8séget, valamint védi az elektronikus dokumentumokat a torlés, a
megsemmisités, a véletlen megsemmistllés és sérllés, illetve a jogosulatlan
hozzéaférés ellen.

o 5. 8§ (1) Amennyiben az elektronikus dokumentumot nem latték el legalabb
fokozott biztonsagu elektronikus alairassal, vagy az elektronikus adatcsere
rendszer alkalmazasaval létrehozott elektronikus dokumentum megérzése
nem a 6. § szerint torténik, akkor az elektronikus dokumentum megérzesére
olyan rendszer hasznalhatd, amelyrél akkreditalt tanusitd szervezet altal
kiallitott tanusitvany igazolja, hogy megfelel a 2. § (1) bekezdésében foglalt
kdvetelményeknek (megdrzés zart rendszer alkalmazasaval).

2.2. Kornyezeti feltételek
Az ET megfelel a fenti kdvetelményeknek a 2.3 pontban leirt mikddési kérnyezetben
az alabbi feltételek teljesllése mellett:
A tanusitas kizarolag a bevizsgalt rendszerre vonatkozik.
Nem képezi a tanusitas targyat a program mikodési kérnyezete, igy az
e operacios rendszer,
o a felhasznalt kiilsé szoftver modulok illetve programok,
e amlikédéshez szlikséges hardver elemek.
2.3. Miikoédési kérnyezet
A. fenti megfeleléség feltétele az aldbbi mikddési kdrnyezetre vonatkozd
kovetelményrendszer teljesiilése, amelynek betartasa a felhasznélo feleléssége. Mivel
az ET-t nem ©6nalld6 mikddésre tervezték, tipikus felhasznélasa esetén
telekommunikacios cégeknél alkalmazhaté szamlazasi rendszer. A rendszer
hasznalatanal figyelembe kell venni az alabbi feltételeket, amelyek betartésa

szlikséges a rendszer helyes és biztonsagos mikdodésehez.
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2.31. Hardver és szoftver kornyezet

Az ET csak olyan kérnyezetben hasznalhatd, amelynek minden eleme kielégiti az
altalanosan elvarhatd biztonsagi kovetelményeket, és egylttesen egy megfelel6en
biztonsagos informatikai rendszert hoznak létre. Az értékelésnek nem targya a
kornyezet egyes elemeinek vizsgalata, az itt megfogalmazott kovetelmények
iranymutato jellegliek a rendszer megfeleld hasznalatahoz.

Az ET kérnyezetének biztositania kell, hogy az ET mikddési kdrnyezetét alkotd
rendszerelemek rendelkezzenek a helyes és biztonsagos telepitéshez és mikddéshez
szUkséges utmutatokkal.

Az ET kérnyezetében |évé egyéb programokat, program komponenseket megfeleléen
biztonsagos forrasbdl kell beszerezni, a telepités és lzemeltetés soran pontosan be
kell tartani a telepitési és felhasznaldi utmutatéban megfogalmazott utasitasokat,
kovetelményeket.

2.3.1.1. Operacios rendszer

Az ET az alabbi operacids rendszereken hasznalhato:
e HP-UXB.11.11+

2.3.1.2. Halézati mikoédés

Mivel az ET az ellatando feladatok jellegébdl adodéan haldzatra kapcsolodik, kiemelt

figyelmet kell forditani az egész szamitdgéep védelmére a haldzaton terjedd

rosszindulati programok tamadasainak detektalasa, kivédése érdekében.

2.3.1.3. Tartalék rendszerek
Az ET kérnyezetének a folyamatos miikddés biztositasa érdekében biztositania kell,
hogy:

- az éles helyszinen két parhuzamos, egymasnak tartalékot jelentd alrendszer
fusson,

- egy monitoring rendszernek biztositani kell az 6sszes komponens allapotanak
és elérhetéségeének figyelését,

- egy mentési és egy helyredllitasi funkcionak biztositani kell, hogy a
mentésben tarolt adatok alapjan a rendszer mentési id6pontjaban érvényes
allapot visszaallithato.

2.3.2. A fizikai védelem
Az Ulzemeltetés soran a fizikai védelem tekintetében az aldbbi intézkedések
betartasarol kell gondoskodni:

e Az ET hasznalatat biztositd rendszer altal tartalmazott hardver, szoftver és
firmware elemeket megfeleléen kell védeni az illetéktelen fizikai modositasok
ellen.

e Az ET 4ltal hasznalt kommunikacios csatornakat megfeleléen védeni kell az
illetéktelen fizikai modositasok ellen.
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e Az ET altal hasznalt kommunikéaciés csatorndkat megfelelé modon védeni kell
az illetéktelen lehallgatas ellen. Lehallgatas alatt logikai (pl. kémprogramok) és
fizikai (EMC) modszerekkel végzett adatgyUjtés értendd.

2.3.3. Szallitas és telepités
Az ET telepitésével kapcsolatos biztonsagi eldirasok:

e A program telepitékészletét nem maédosithatd, biztonsagos adathordozén kell a
felhasznaldnak atadni. Az atadas-atvételt hitelt érdemlé mddon igazolni kell az
atadas pontos idépontjanak rogzitésével.

e A telepitést csak a megfeleléen elékészitett, biztonsagos kérnyezetben szabad
megkezdeni, a telepitési Utmutatéban régzitett Iépések pontos betartasaval.

e Arendszert ajanlott rendszeresen frissiteni az Uj verziokra.

2.4. Megfelel6ségi szint
Az értékelés soran az értékeld kornyezetben elért eredmények konzisztensek voltak a
Telenor 4ltal beterjesztett megfeleléségi bizonyitékokkal és a kiils, fliggetlen vizsgalo
laboratérium éltal kiadott értékelési jelentéssel.
Az ET a fenti normativéak éltal alkotott kovetelményrendszer kdvetelményeinek
megfelel
ezért zart rendszernek mingsul.

Dokumentum vége.
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